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Nota de premsa
Calvia, 3 de desembre de 2020

L'AJUNTAMENT DE CALVIA HA OBTINGUT LA CERTIFICACIO DE QUALITAT ISO
9001: 2015 DE TOT EL SISTEMA DE GESTIO DE TOTES LES ACCIONS FORMATIVES
DE L'IFOC

Des del mes de desembre de 2019 fins a l'actualitat, I''FOC (Institut de Formaci6 i
Ocupacio de Calvia) ha treballat intensament en I'obtencié de la certificacié de qualitat
ISO 9001: 2015 de tot el sistema de gestié de totes les accions formatives.

Aquest treball s'ha realitzat en diverses fases que van des del diagnostic de I'organitzacio,
I'elaboracié de tota la documentacié, el procés de formacié de tot el personal i la
implantacié que es va iniciar el passat mes de juny, fins a desembocar en una auditoria
interna al setembre de 2020, i finalment obtenir la certificacié el passat divendres 27 de
novembre

El batle de Calvia, Alfonso Rodriguez Badal, ha expressat la seva satisfaccio per
I'obtencié de la certificacié perque, a més de complir un imperatiu legal, aquest segell de
qualitat permetra poder augmentar I'oferta formativa de I''FOC, tenir millors condicions a
I'hora d'aconseguir finangament extern a nivell autondmic, local i internacional, a més del
conseguent reconeixement que suposa tenir aquesta acreditacié internacional.

Durant el procés d'implantacié, I'FOC va contractar una assisténcia técnica amb
I'empresa TUV-SUD, i la certificacio final la va realitzar AENOR.

Tot aquest procés doéna resposta a I'Ordre TMS / 369/2019 de 28 de marg, pel qual es
regula el registre estatal d'entitats de formacié del sistema de formacié professional per a
I'ocupacio, i els processos comuns d'acreditacio i inscripcidé de les entitats de formacié per
impartir especialitats formatives incloses en el Cataleg d'especialitats formatives.

C/ Julia Bujosa Sans, batle, 1. 07184 Calvia. llles Balears
Tel. 971 139 100 - a/e: calvia@calvia.com
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Calvia, 3 de dicienmbre de 2020

EL AJUNTAMENT DE CALVIA HA OBTENIDO LA CERTIFICACION DE CALIDAD ISO
9001:2015 DE TODO EL SISTEMA DE GESTION DE TODAS LAS ACCIONES
FORMATIVAS DEL IFOC

Desde el mes de diciembre de 2019 hasta la actualidad, el IFOC (Instituto de Formacién y
Ocupacion de Calvia) ha trabajado intensamente en la obtencidn de la certificacion de
calidad ISO 9001:2015 de todo el sistema de gestidn de todas las acciones formativas.

Este trabajo se ha realizado en varias fases que van desde el diagndstico de la
organizacion, la elaboracion de toda la documentacion, el proceso de formacion de todo el
personal y la implantacion que se inicio el pasado mes de junio, hasta desembocar en una
auditoria interna en septiembre de 2020, y finalmente obtener la certificacion el pasado
viernes 27 de noviembre

El alcalde de Calvia, Alfonso Rodriguez Badal, ha expresado su satisfaccion por la
obtencidn de la certificacion perque, ademas de cumplir un imperativo legal, este sello de
calidad permitirda poder aumentar la oferta formativa del IFOC, tener mejores condiciones
a la hora de conseguir financiacion externa a nivel autonémico, local e internacional,
ademas del consiguiente reconocimiento que supone tener dicha acreditacion
internacional.

Durante el proceso de implantacién, el IFOC contraté una asistencia técnica con la
empresa TUV-SUD, y la certificacion final la realizé AENOR.

Todo este proceso da respuesta a la Orden TMS/369/2019 de 28 de marzo, por el que se
regula el registro estatal de entidades de formacion del sistema de formacion profesional
para el empleo, y los procesos comunes de acreditacion e inscripcion de las entidades de
formacion para impartir especialidades formativas incluidas en el Catalogo de
Especialidades Formativas.

C/ Julia Bujosa Sans, batle, 1. 07184 Calvia. llles Balears
Tel. 971 139 100 - a/e: calvia@calvia.com



