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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIXEN EL CONTRACTE
MENOR DEL SERVEI DE CONSULTA PER A LA SALUT AFECTIVO SEXUAL
DELS I LES JOVES DE CALVIÀ (SEXCONSULTA CALVIA JOVE)

La informació, orientació i educació sexual de les persones, amb edats compreses entre els 14
i els 30 anys, és crucial i incideix positivament en la qualitat de vida i benestar de joves i
famílies, oferint-los un recurs que fomenta una vivència satisfactòria de la seva sexualitat.

Dins d'aquest rang d'edats, la població adolescent, principal usuària del Servei de Joventut de
l'Ajuntament de Calvià, és especialment vulnerable als riscos relacionats amb la seva
conducta sexual. És en l'adolescència quan majoritàriament s'inicia l'activitat sexual, sent una
etapa en què la sexualitat està subjecta a multitud d'influències relacionades amb l'entorn.

De l'Informe Joventut a Espanya 2020 es desprenen algunes dades significatives que s'han de
tenir en compte per les administracions a l'hora d'emprendre actuacions preventives davant
les possibles mancances formatives i informatives que puguin detectar-se en la joventut.

● Un 72% del jovent entre 15 i 29 anys assenyala haver tingut relacions sexuals amb
penetració, un 4% sense i un 11,7% declara que no les ha tingut.

● Els determinants per haver tingut relacions amb penetració són diferents segons el
gènere, i l'orientació sexual és una dada determinant.

● Les dades de l'Enquesta INJUVE 2019 assenyalen que els i les joves tenen la seva
primera relació sexual als 16,2 anys. Gairebé el 57% entre 15 i 19 anys declara haver
tingut una relació sexual als 16 anys. Per als que tenen entre 20 i 24 anys, el 43% ho
ha fet en la mateixa edat i, prenent als i les joves entre 24 i 29 anys, el 40%.

● El preservatiu és el mètode anticonceptiu més emprat entre els més joves, sent de l
54% en el tram entre 15-19 anys, però reduint-se al 48% en el tram entre 20 i 24 anys
i al 40% en els joves entre 25 i 29 anys.

● Els i les joves de més edat i d'orientació no-heterosexual tendeix a usar menys
anticonceptius, mentre que els de més nivell educatiu ho fan en major mesura.

Mitjançant el desenvolupament d'accions i assessorament especialitzat i adaptat a cada cas, en
matèria de prevenció de les Malalties de TransmissióSexual, ús d'anticonceptius i prevenció
dels embarassos no planificats, poden ser abordats aspectes de relació humana,
comportament, afectius, psicològics i socials de la sexualitat. L’autoconeixement, autoestima,
autoconfiança, gestió de les emocions, vincles afectius, empatia, comunicació, desig sexual,
plaer, respecte, confiança…

L'educació sexual és imprescindible per garantir la salut, el benestar sexual, valors, relacions
sanes, igualtat de sexe, conducta sexual, violència i violència de gènere, abús sexual, etc.,
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dels i de les joves.

La Declaració Universal dels Drets Humans proclama que l’objecte de l’educació és “el ple
desenvolupament de la personalitat humana i l'enfortiment del respecte als drets humans i a
les llibertats fonamentals”. Per tant, s’ha d’incloure l’Educació Afectiva Sexual, com a part
del desenvolupament integral de les persones. Així ho va defensar l’any 2000 el Comitè de
Drets Econòmics, Socials i Culturals de Nacions Unides quan va reconèixer el dret a la
llibertat sexual i reproductiva, així com a l’accés a l’educació i a la informació sobre la
matèria.

La UNESCO recull en el document de "Orientacions tècniques internacionals sobre educació
en sexualitat" que "Massa joves reben informació confusa i contradictòria sobre les relacions
i el sexe a mesura que fan la transició de la infantesa a l'edat adulta. Això ha conduït a un
augment de la demanda per part dels joves d'informació fiable que els prepari per portar una
vida segura, productiva i satisfactoria. La educació integral en sexualitat respon a aquesta
demanda, apoderant els joves perquè prenguin decisions fonamentades en el que fa a les
relacions i la sexualitat i ajudant-los a desenvolupar-se en un món on la violència i les
desigualtats basades en el gènere, els embarassos precoços i no desitjats, i el VIH i altres
infeccions de transmissió sexual (ITS) continuen plantejant greus riscos per a la seva salut i
benestar".

L’Ajuntament de Calvià, en el seu compromís amb l’educació i la igualtat entre dones i
homes, aposta per una Educació Afectiva i Sexual integral per tal que Calvià sigui un
municipi del bon tracte i lliure de violències masclistes. Amb aquesta finalitat s’ha elaborat el
I Programa municipal d’educació afectiva i sexual de Calvià (2021 - 2025), emmarcat dins el
I Pla estratègic d'igualtat de gènere del municipi de Calvià 2019 - 2021.

Atenent a aquestes circumstàncies es considera necessari un contracte de serveis de consulta
per a la salut afectiva sexual del jovent de Calvià. Aquest tipus de servei requereix personal
qualificat i especialitzat, no disposant aquest Ajuntament del personal adequat ni dels mitjans
tècnics, que es requereixen per a la seva realització.

PRIMERA.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d'aquest contracte està justificat en la necessitat de prestar un servei de consulta per
a la salut afectivosexual (individual, en parella, o en grup) a joves de Calvià amb edats
compreses entre els 14 i els 30 anys, orientat a facilitar una vivència positiva i saludable de la
sexualitat i a abordar de forma integral la sexualitat mitjançant una atenció presencial i no
presencial, personalitzada, anònima i confidencial.

De manera específica, des d'aquest servei es pretén:
● Fomentar en adolescents i joves una vivència satisfactòria i responsable de la seva
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sexualitat, des de la perspectiva de la igualtat de gènere i la prevenció de la violència
de gènere.

● Facilitar a la població jove la detecció de conductes de risc.
● Prevenir a través de la informació les malalties de transmissió sexual i el VIH / SIDA

i assessorar sobre problemes mèdics de salut sexual i reproductiva.
● Prevenir els embarassos no planificats.
● Fomentar una maternitat / paternitat responsable a les mares i pares joves.
● Afavorir l'autonomia i la presa de decisions dels i les joves respecte a la seva

sexualitat.
● Augmentar el coneixement dels recursos que les persones joves tenen optimitzant

d'aquesta manera l'ús de recursos i serveis comunitaris.

El servei serà presencial i telemàtic. El presencial estarà ubicat en una sala específica de
l'edifici de Es Generador, al carrer de la Voranova 8, Son Caliu (Calvià), sense perjudici de
realitzar aquest servei en qualsevol altre espai de el Servei de Joventut al municipi de Calvià,
quan així es requereixi.

SEGONA.- DESCRIPCIÓ DEL SERVEI

El Servei d'Assessoria Jove de Sexualitat prestarà orientació, informació i assessorament a
adolescents i joves de Calvià (individual o en parella), a les següents matèries: assessorament
sobre salut sexual i reproductiva, informació sobre drets sexuals i reproductius,
assessorament sobre anticoncepció (incloent anticoncepció d'emergència), prevenció
d'infeccions de transmissió sexual i VIH / sida, assessorament i proves ràpides de VIH,
promoció del bon tracte en les relacions, assessorament sobre temes de parella i relacions
sexuals, igualtat i prevenció de conductes sexuals que puguin constituir comportaments de
violència de gènere i sobre interrupció voluntària de l'embaràs, informació i educació
afectiu-sexual, acompanyament per a una sexualitat responsable i informació sobre conductes
de risc de tipus sexual, orientació en diversitats sexuals i de gènere, sexualitat i afectivitat en
joves amb discapacitat / diversitat funcional.

Un punt important d'aquest servei serà realitzar les derivacions necessàries d'acord a cada cas,
a professionals i recursos comunitaris sanitaris, per a la realització d'intervencions, exàmens o
proves clíniques.

El servei està dirigit a joves residents al municipi de Calvià que compten amb una edat
compresa entre els 14 i els 30 anys. L'atenció es realitzarà de forma gratuïta, anònima,
confidencial.

Aquest servei es desenvoluparà en tres nivells diferenciats d'atenció:
1. Un nivell bàsic a través d’un formulari d’accés perquè els i les joves usuaris i usuàries

del servei puguin traslladar les seves preguntes garantint el seu anonimat i
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confidencialitat. Aquestes questions seran respostes per el o l’especialista en educació
afectiu-sexual del servei els dilluns, dimecres i divendres amb un marge de 24 hores
de resposta.

En el cas que a causa del volum de sol·licituds no sigui possible donar resposta a les
consultes telemàtiques en els terminis previstos en aquest Plec, es podrà donar resposta en el
dia immediat posterior als dies previstos per respondre.

2. Un nivell d'atenció presencial individual amb una durada de 4 hores setmanals
distribuïdes en dos dies a la setmana de la següent manera:

 Dimarts de 16 a 19 hores
 Dijous de 16 a 19 hores

Les cites es gestionaran mitjançant cita prèvia telefònica, correu electrònic o formulari. El
servei d'atenció presencial es prestarà en les instal·lacions d’Es Generador, situat al carrer
Voranova 8, Son Caliu (Calvià) i es podran programar sessions en altres espais de Joventut o
que l'Ajuntament de Calvià posi a disposició del/de la contractista.

3. Un nivell de treball en grup sobre temes que puguin resultar d'interès i que puguin
exposar en comú a través de tallers que es duran a terme de forma mensual (un taller
per mes) en què es tractaran alguns dels següents temes. Es recolliran les propostes de
la joventut i es dissenyaran tallers en base a les necessitats observades i expressades
pels i les pròpies joves, garantint uns tallers de caràcter participatiu. Possibles temes:

- Sexualitat sana
- Pornografia i prostitució
- Anticoncepció
- Prevenció de malalties de transmissió sexual (MTS)
- Prevenció de VIH / sida
- Dispositius d'atenció sanitària i comunitària
- Menstruació i cicle menstrual
- Hipersexualització a les xarxes socials.

Aquests tallers es prestaran un dia al mes que no coincidirà amb els dies d'atenció presencial,
comptaran amb la participació de 15 persones com a màxim per taller i tindran una durada
mínima de 2 hores.

En el cas que l'evolució de l'actual situació de pandèmia de COVID-19 ho requereixi, el
Servei de Joventut podrà indicar a l'empresa/professional adjudicatària la necessitat de
modificar el model de prestació de servei, passant totalment o parcialment a una prestació on
line, sense perjudici d'altres mesures administratives que el Servei de Joventut de
l'Ajuntament de Calvià pogués adoptar.
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TERCERA.- CARACTERÍSTIQUES DE L'ENTITAT PRESTADORA DEL SERVEI.

L'adjudicatària del servei haurà d'assumir i garantir l'execució del servei en funció dels
següents requisits:

❖ Estar constituïda com a entitat, amb independència de la forma jurídica de constitució,
o bé ser un o una professional col·legiat/ada, donada d'alta en l'IAE, la finalitat o
activitat tingui relació directa amb l'objecte del contracte.

❖ Tenir la competència tècnica acreditada per a la realització de les tasques objecte del
contracte.

❖ Complir les mesures de seguretat i higiene establertes en la legislació vigent, així com
mantenir inexcusablement el secret professional. En general, haurà de realitzar
funcions en relació a l'usuari de conformitat a les regles de la bona fe i diligència.

❖ Garantir la intimitat i anonimat de les persones ateses pel servei, segons el que regula
i estableix la Llei 41/2002, de 14 de novembre, reguladora de l'autonomia del pacient
i de drets i obligacions en matèria d'informació i documentació clínica, així com el
que disposa la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de dades
Personals, i garantia dels drets digitals, en el tractament de les dades de caràcter
personal.

❖ Prestar l'atenció en castellà o en català, en funció de l'idioma utilitzat per l'usuari o la
usuària del servei.

El codi de l'activitat CPV és:

85140000-2 Serveis varis de salut
85312300 Serveis d'orientació i assessorament

Per a l'execució dels serveis descrits, serà necessari comptar amb el següent perfil
professional:

- Un o una professional graduada, llicencida o equivalent en psicologia, amb formació i
experiència en sexologia, en els camps de salut sexual i reproductiva i igualtat. Es
poden presentar altres perfils professionals de camp salut o àmbit social amb
acreditada formació i experiència en l'àmbit del contracte.

QUARTA.- TERMINI D'EXECUCIÓ, LLIURAMENT I DURADA DEL
CONTRACTE.

Durada del contracte: de l'1 de novembre, o primer dia hàbil a partir de la signatura del
contracte, fins el 31 d'abril de 2022 (total 6 mesos).
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● Noranta (90) hores distribuïdes en quaranta-cinc (45) tardes en la prestació de servei
presencial individualitzat (dimarts i dijous) que es corresponen amb els dies 2, 4, 9,
11, 16, 18, 23, 25 i 30 del mes de novembre 2021; 2, 7, 9, 14, 16 i 21 de desembre
2021; 11, 13, 18, 20, 25 i 27 de gener 2022; 1, 3, 8, 10, 15, 17, 22 i 24 de febrer 2022,
3, 8, 10, 15, 17, 22, 24, 29 i 31 de març 2022 i 5, 7, 12, 19, 21, 26 i 28 d'abril 2022.

● Vuitanta-una (81) hores distribuïdes setmanalment de forma proporcional durant tota
la durada del contracte, per prestar atenció no presencial a consultes en línia els
dilluns, dimecres i divendres.

● Dotze (12) hores en concepte de tallers grupals temàtics de caràcter presencial amb
opció a distància (per al o la participant), impartits un (1) per mes.

Total cent vuitanta-sis (183) hores distribuïdes en els sis (6) mesos del contracte.

CINQUENA.- PRESSUPOST MÀXIM DEL CONTRACTE

Base imponible: Catorze mil sis-cents quaranta euros (14.640,00€).
IVA (21%): Tres mil setenta i quatre euros amb quaranta cèntims (3.074,40€)
Total: Disset mil set-cents catorze amb quaranta cèntims (17.714,40€)

SISENA.- DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR
Les empreses o entitats licitadores hauran de presentar un projecte tècnic d'acord amb el
present Plec, que contingui, entre d'altres, les propostes que estimin convenients per a
millorar el projecte, així com la corresponent documentació relacionada amb l'equip /
professional tècnic descrit en el punt tercer d'aquest Plec. I una proposta econòmica per a la
prestació del servei. En preu hora, diferenciant la base imposable de l'IVA, i en total per la
prestació del servei comprès en els sis mesos de contracte.

SETENA.- SELECCIÓ DE L'ADJUDICATARI
En virtut del que estableix l'art. 131.2 de la LCSP, l'adjudicació dels contractes de sector
públic es realitzarà ordinàriament utilitzant una pluralitat de criteris d'adjudicació basats en el
principi de millor relació qualitat-preu.

Els / les licitadors / es podran presentar la seva oferta sempre que compleixin els requisits
descrits a la base sisena de el present Plec. No es tindran en compte les ofertes que no
compleixin aquests requisits. L'adjudicatari serà el que presenti l'oferta que tingui una millor
relació qualitat preu sobre la base dels següents criteris.

La puntuació màxima és de 100 punts.

CRITERIS OBJECTIUS (fins a 65 punts)

- Oferta econòmica (màxim 45 punts)- Model Annex I:
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L'oferta econòmica més baixa i no considerada desproporcionada o temerària pels
supòsits previstos en l'art. 85 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Públiques, aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, obtindrà la
puntuació de 45 punts.

➔ La oferta econòmica es valorarà amb la fórmula següent:

Puntuació oferta= 45 * (Import oferta més econòmica / Import oferta que es
valora).

- Experiència professional demostrable (màxim 20 punts):
➔ Per acreditar experiència en el sector públic o privat en l'execució de serveis /

treballs de la mateixa naturalesa que d'aquest contracte, quan es tracti de
treballs per compte d'altre mitjançant Certificat de Serveis Prestats emès per la
unitat de personal corresponent o Certificat de Vida Laboral i còpia del
contracte o contractes de treball. Quan es tracti de treballs per compte propi,
l'experiència professional es justificarà mitjançant contractes de serveis si els
tingués i certificat de vida laboral, o en el seu cas alta llicència fiscal, IAE i
pagament de l'IVA.
◆ Es valorarà amb 3 punts per mes d'experiència acreditada en els darrers

5 anys fins un màxim de 20 punts.

CRITERIS TÈCNICS (fins a 35 punts)

- Criteris subjectes a judici de valor inclosos en el projecte al que fa referència la
clàusula sisena del present Plec per millores en la prestació del servei: Tècnicas,
metodològiques, materials y/o activitats:
➔ Projecte de difusió i informació en mitjans de comunicació local (Premsa,

ràdio, TV, xarxes socials, etc.). Es valorarà amb un màxim de 15 punts la
proposta de difusió i d'informació en mitjans de comunicació local.

➔ Col·laboració en el disseny, elaboració i proposta de distribució de materials
educatius / informatius. Es valorarà amb un màxim de 10 punts la proposta en
les tasques de disseny, elaboració i distribució de materials educatius /
informatius.

➔ Proposta de tallers d'educació sexual dirigits a grups o col·lectius de joves
valorable amb un màxim de 10 punts.

CRITERIS D'ADJUDICACIÓ

Títol Tipus de criteri Puntuació màxima
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Oferta econòmica (Annex I) Objectiu 45,00

Experiència professional Objectiu 20,00

Millores en la prestació de servei Tècnic 35,00

VUITENA.- FORMA DE PAGAMENT.

El pagament del preu es realitzarà mensualment per mesos vençuts, mitjançant la presentació
mensual de factura en la qual han de figurar els serveis i les hores que efectivament s'hagin
prestat, i tenint en compte el pressupost aprovat i contractat en aquesta licitació. Les factures
han d'estar conformades per la persona responsable del contracte i hauran d'estar
acompanyades del desglossament d'hores mensuals, acceptada sempre pel/per la responsable
del contracte.

La suma el total de factures presentades no podrà sobrepassar en cap cas l'import del
contracte.

NOVENA.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE I DEL SEU SEGUIMENT.
Es designa com a responsable del contracte a la Cap de Servei de Joventut i Participació
Ciutadana o persona en qui delegui i a qui, tal com s'estableix en l'art. 62 de la LCSP,
correspon supervisar la seva execució, així com adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessàries amb la finalitat d'assegurar la correcta realització de la prestació pactada dins de
l'àmbit de facultats que li són atribuïdes.

La Cap de Servei de Joventut
i Participació Ciutadana

Gabriela Maffrand
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ANNEX I

MODEL D'OFERTA ECONÒMICA

D/Sra. ……………………………………………...………….. (nom i cognoms), amb
DNI/NIE ………………...…………., en nom propi o en representació de la persona
física/jurídica:
...………………………………………...…………….…………………………… amb NIF
………………………………………………………...……… i amb domicili en
(carrer/plaça)
.............................................………………………………..……....número……........,
població……..................…………………………………………...………,
CP.………………… Correu electrònic …………………………………………………... i
telèfon………………..…, en qualitat de
…………………………..………………………..…......

DECLARO:

1. Que em comprometo en nom propi o en nom i representació de l'empresa
……………………………………………………………………… a executar amb subjecció
estricta als requisits i els condicions estipulats en el present plec, per l'import:

Import:

Base imposable: ……………….…. (........ €)
Iva (21%): ……………….…. (........ €)
Total: ……………….…. (............ €)

Fdo:
El licitador
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